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1. Introducció i Marc Teòric 

El present Pla de Convivència de FEDAC Cerdanyola és un document 

fonamental que recull el marc de referència per a la gestió i promoció 

d'un clima de convivència positiu, segur i respectuós al centre. En sintonia 

amb el nostre Projecte Educatiu de Centre (PEC), que abraça la recerca 

de sentit i l'espiritualitat des de la diversitat de tradicions, aquest pla vol 

ser una eina que ens ajudi a construir comunitat, i a garantir un entorn 

òptim per al desenvolupament integral de tot l'alumnat i de tots els 

membres de la comunitat educativa. 

Finalitat i objectius: La finalitat principal d'aquest Pla és consolidar un 

model de convivència basat en el respecte mutu, la responsabilitat 

individual i col·lectiva, la prevenció de conflictes i la promoció de la 

cultura de pau. Els nostres objectius són: 

●​ Fomentar un clima escolar que afavoreixi l'aprenentatge, el 

creixement personal i la inclusió de tots els membres de la 

comunitat educativa. 

●​ Prevenir situacions de conflicte, indisciplina o violència, mitjançant 

la sensibilització, la formació i l'aplicació de mesures proactives. 

●​ Establir protocols clars i eficaços per a la detecció, intervenció i 

resolució restaurativa dels conflictes, prioritzant l'acompanyament i 

la reparació del dany. 

●​ Potenciar la participació activa de l'alumnat, les famílies i el 

personal del centre en la construcció i el manteniment de la bona 

convivència. 

●​ Assegurar la coherència i l'equitat en l'aplicació de les normes i 

mesures educatives i correctores. 

Principis inspiradors: El nostre Pla de Convivència s'inspira en els nou 

valors que constitueixen l'essència de la missió FEDAC: recerca de la 

veritat, interioritat, senzillesa i humilitat, solidaritat, fidelitat, 

corresponsabilitat, compassió, esperança i creativitat. Aquests valors són 



la guia de la nostra actuació educativa, especialment en el foment de 

l'empatia i la resiliència, i la capacitat d'adaptació als canvis. El projecte 

de la TUtopia ens impulsa a buscar la veritat de l’alumnat, abraçant la 

diversitat. 

Marc legal: Aquest document s'emmarca en la legislació educativa vigent 

a Catalunya, especialment en: 

●​ Decret 150/2017, de 17 d'octubre, de l'atenció educativa a 

l'alumnat en el marc d'un sistema educatiu inclusiu. 

●​ Decret 102/2010, de 3 d'agost, d'autonomia dels centres educatius. 

●​ Llei 12/2009, del 10 de juliol, d'educació (LEC). 

●​ Reglament de Règim Interior (RRI) de la FEDAC Cerdanyola (articles 

85, 96, 97, 112-118). 

●​ Protocols i guies del Departament d'Educació de la Generalitat de 

Catalunya sobre assetjament escolar, ciberassetjament i altres 

situacions. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. Diagnòstic de la Convivència al Centre 

FEDAC Cerdanyola és un centre d’iniciativa social que abarca educació 

infantil, primària i ESO, amb aproximadament 625 alumnes i 55 

professionals (professorat i personal no docent). S'ubica en un entorn 

urbà a Cerdanyola del Vallès. La composició de l'alumnat és 

majoritàriament local, amb una presència de famílies sud-americanes i un 

percentatge baix, tot i que en augment, d'altres nacionalitats, sense que 

la multiculturalitat sigui un factor predominant de conflicte, però sí una 

realitat a gestionar des de la diversitat. 

Fortaleses de la convivència: 

●​ Bona relació professorat-alumnat: Es percep un vincle de 

confiança i respecte entre el professorat i l'alumnat, fonamental per 

al clima d'aula. 

●​ Implicació de les famílies: Les famílies estan generalment 

implicades i col·laboren amb el centre, mostrant una bona 

comunicació. 

●​ Convivència globalment positiva: Les impressions generals de 

l'alumnat i les famílies, així com els resultats de l'enquesta del curs 

24-25 als equips docents, apunten a una bona convivència al 

centre. 

●​ Control de l'ús del mòbil: L'escola ha establert mecanismes 

efectius per controlar l'ús del mòbil, reduint problemes associats. 

●​ Comportaments disruptius puntuals: Les conductes disruptives 

a l'aula són poc freqüents i es recondueixen de manera adequada. 

●​ Aposta per la provenció i la prevenció amb una disciplina 

restaurativa: Impulsem la prevenció i la reparació en la gestió de 

conflictes, convertint-los en oportunitats d'aprenentatge. Amb 

aquesta disciplina, es busca crear un entorn de convivència on els 

conflictes es gestionen constructivament, fomentant l'aprenentatge, 

el respecte mutu i la responsabilitat compartida. 



●​ Estructures de convivència ja establertes: L'escola disposa 

d'equips de convivència (impulsor, de valoració, per la convivència 

amb alumnes) i assessors en noves tecnologies, que denoten una 

estructura sòlida. 

Reptes o àrees de millora: 

●​ Faltes de respecte entre companys: Malgrat una convivència 

generalment bona, es detecten ocasionalment faltes de respecte 

entre companys, que poden derivar en sospites d'assetjament 

escolar. És necessari continuar reforçant la sensibilització i els 

protocols de detecció precoç. 

●​ Conflictes en zones i moments específics: Els conflictes són 

més freqüents a la franja de menjador, als patis i a les zones 

comunes. Cal reforçar la supervisió i la gestió de l'espai en aquests 

moments. 

●​ Consolidació del registre d'incidències: La implementació a 

partir de setembre de 2025 d'un registre de totes les incidències i la 

seva classificació per part d'un equip de valoració serà fonamental 

per obtenir dades més completes i objectives sobre la convivència. 

Dades i evidències (Diagnòstic inicial): 

●​ CESC (Conductes i Experiències Socials a Classe): S'utilitza 

com a eina de detecció a l’inici i finals de curs, des de P1 a S4. 

●​ Registre d'incidències greus de secundària: Dades històriques 

sobre sancions i treballs restauratius. 

●​ Impressions qualitatives: Bona percepció general per part 

d'alumnat i famílies, amb queixes puntuals que es gestionen de 

manera individualitzada. 

●​ Enquestes a equips docents (24-25): Resultats positius sobre la 

convivència. 



●​ Pròxim registre de totes les incidències (a partir de setembre 

2025): Permetrà una anàlisi més exhaustiva i la identificació de 

tendències. 

3. Normes de Convivència 

Les normes de convivència són les directrius clares i consensuades que 

regulen el comportament de tots els membres de la comunitat educativa 

de FEDAC Cerdanyola, amb l'objectiu de garantir un ambient de respecte, 

seguretat i aprenentatge. 

3.1. Normes Generals i principis d'actuació: 

●​ Respecte mutu: Tractar amb respecte i consideració a totes les 

persones, sense distinció de gènere, origen, creences o 

característiques personals. Utilitzar un llenguatge i actituds 

apropiats en tot moment. 

●​ Responsabilitat: Assumir les conseqüències dels propis actes i 

reparar el dany causat, si s'escau. 

●​ Participació activa: Contribuir al bon clima del centre, participant 

en les activitats i decisions que fomenten la convivència. 

●​ Cura de l'entorn: Mantenir net i en bon estat les instal·lacions, el 

material comú i les pertinences pròpies i alienes. 

●​ Ús responsable de la tecnologia: Utilitzar els dispositius digitals 

de manera ètica i responsable, evitant qualsevol pràctica que pugui 

perjudicar la imatge o la intimitat d'altres persones. 

●​ Seguretat: Contribuir a un entorn segur, evitant conductes de risc 

per a un mateix o per als altres. 

●​ Diàleg i resolució pacífica: Prioritzar el diàleg, la mediació i les 

estratègies restauratives per a la resolució de conflictes. 

3.2. Normes i Recomanacions Específiques: 

3.2.1. Per a les Famílies: 



1.​ Comunicació i Coordinació: Ús dels canals oficials (agenda, 

plataforma, correu electrònic, telèfon per urgències), assistència a 

reunions i informació sobre incidències familiars rellevants. 

Respecte pels horaris de comunicació amb el personal docent. 

2.​ Horaris i Puntualitat: Puntualitat a l'entrada, control d'assistència 

i retards a ESO amb notificació a tutors legals, recollida d'alumnes 

només per persones autoritzades i justificació d'absències. 

3.​ Sortides de l'escola en horari lectiu: Cap alumne d'EI i Primària 

i primer cicle de l’ESO pot sortir sol. Alumnat de 3r i 4t d'ESO pot 

sortir amb autorització escrita dels tutors legals. 

4.​ Gestió d'Objectes Personals: L'escola no es fa responsable de 

pèrdues/robatoris d'objectes de valor. Espai per a objectes perduts. 

5.​ Salut i Benestar: Informar sobre malalties, protocol per a 

l'administració de medicaments, higiene personal i alimentació 

saludable. 

6.​ Suport Educatiu a Casa: Fomentar hàbits d'estudi, lectura, valors 

(respecte, responsabilitat, esforç) i control del temps de pantalles. 

7.​ Respecte i Convivència: Actitud de respecte envers tota la 

comunitat educativa, cura del material i instal·lacions, i participació 

en activitats de l'AFA o l'escola. 

3.2.2. Per a l'Alumnat: 

●​ Assistència i Puntualitat: Assistir a totes les classes i activitats 

programades, i ser puntual tant a l'entrada del centre com a les 

aules. 

●​ Comportament a l'aula: Escoltar i seguir les indicacions del 

professorat, mantenir l'ordre i ambient de treball adequat per al 

treball, i respectar el torn de paraula. 

●​ Respecte als altres: Tractar amb respecte i amabilitat a 

companys, educadors i tot el personal del centre. Evitar burles, 

insults, agressions físiques o verbals i qualsevol forma 

d'assetjament. 



●​ Ús d'instal·lacions i material: Cuidar el mobiliari, el material 

comú i les instal·lacions del centre (aules, patis, lavabos, menjador, 

etc.). Utilitzar adequadament els recursos digitals de l'escola. 

●​ Ús del telèfon mòbil i altres dispositius: Seguir estrictament la 

normativa del centre sobre l'ús de telèfons mòbils i altres dispositius 

electrònics durant l'horari lectiu i en els espais comuns. 

●​ Higiene i vestimenta: Mantenir una higiene personal adequada i 

vestir d'acord amb les NOFC. 

●​ Comportament al menjador i patis: Seguir les normes 

específiques del menjador (respecte al personal, al menjar, als 

companys) i del pati (jocs segurs, respecte als espais). 

●​ Resolució de conflictes: En cas de conflicte, buscar el diàleg, 

demanar ajuda a un adult o utilitzar els canals de mediació 

disponibles. 

3.2.3. Per al Professorat i Personal No Docent: 

●​ Exemplaritat: Actuar com a referents de convivència, respecte i 

responsabilitat per a l'alumnat. 

●​ Professionalitat: Complir amb les responsabilitats docents i 

educatives, vetllant pel benestar i l'aprenentatge de l'alumnat. 

●​ Comunicació: Mantenir una comunicació fluida i respectuosa amb 

tota la comunitat educativa (alumnat, famílies, companys, equip 

directiu). 

●​ Detecció i intervenció: Estar alerta a possibles problemes de 

convivència, detectar-los precoçment i intervenir segons els 

protocols establerts. 

●​ Aplicació de normes: Aplicar les normes de convivència i les 

mesures educatives/correctores de manera coherent, equitativa i 

amb finalitat pedagògica. 

●​ Formació contínua: Mantenir-se al dia en estratègies de gestió de 

conflictes, educació emocional i prevenció de l'assetjament escolar. 



●​ Col·laboració: Treballar de manera coordinada amb els equips de 

convivència i altres professionals del centre per garantir una 

resposta unitària i eficaç. 

●​ Cura de l'entorn: Mantenir l'ordre i la neteja dels espais de treball. 

3.3. Classificació de Conductes i Mesures Correctores: 

FEDAC Cerdanyola es regeix per la política de gestió de conductes ja 

establerta en els articles 85, 96 i 97 del RRI, i els articles 112 al 118 de 

l'actual RRI, que tipifica les faltes lleus i greus i les sancions aplicables. 

Aquesta política és un pilar fonamental del nostre Pla de Convivència. 

Conducta Inadequada (Faltes Lleus): S'entén com a conducta 

inadequada qualsevol acció, actitud o conducta d'un alumne/a que 

interrompi o destorbi l'entorn d'aprenentatge, el benestar de la resta de 

companys/es, professors/es o el desenvolupament de les activitats 

educatives. Es comunicaran i es registraran per al coneixement de la 

família i el seguiment del tutor/a. 

●​ Faltes lleus més freqüents: 

○​ Actes d’incorrecció i desconsideració amb altres membres de 

la comunitat educativa. 

○​ Actes injustificats que alterin el desenvolupament normal de 

les activitats del centre. 

○​ Deteriorament no greu però intencionat de material o 

dependències. 

●​ Mesures aplicables pel professor/a: 

○​ Si permet continuar la classe: amonestació oral/escrita. 

○​ Si no permet la continuïtat de les activitats: 

■​ Amonestació oral i/o escrita. 

■​ Sortida de l'aula amb un professor de guàrdia durant el 

temps que es consideri oportú. 

■​ Romandre a l'escola les tardes d’estudi assistit. 



●​ Mesures aplicables per l’ED de l’etapa (a més de les 

anteriors): 

○​ Suspensió del dret a participar en activitats no lectives 

(màxim 1 mes). 

○​ Suspensió del dret a participar en activitats lectives fora del 

centre. 

○​ Suspensió del dret d'assistència a determinades classes 

(màxim 5 dies lectius), romanent amb un professor de 

guàrdia. 

Faltes Greus: Les dues primeres faltes greus es gestionaran amb un 

compromís escrit (resolució consensuada), tal com contempla l'article 87 

del RRI i l'article 25.7 del Decret 102/2010. A partir de la tercera falta 

greu, s'obrirà un expedient disciplinari. En els compromisos escrits, 

l'alumne ha de reconèixer els fets, sense incidències prèvies similars ni 

violència greu o intimidació. Es valorarà si l'alumne roman al centre o 

marxa a casa segons l'alteració generada. Com a mesura provisional 

durant la tramitació de l'expedient, es pot negar el dret d'assistir a classe 

o al centre entre 3 i 20 dies lectius. L'obertura d'expedient disciplinari a 

l'ESO pot implicar la inhabilitació definitiva per a estudis postobligatoris al 

centre. 

●​ Faltes Greus més freqüents: 

○​ Acumulació de 3 faltes lleus (reiteració). 

○​ Actes greus d’indisciplina (ex: desobediència a un/a 

professor/a), injúries, ofenses, agressions físiques, amenaces, 

canvis o suplantació de la identitat, vexacions o humiliacions a 

qualsevol membre de la comunitat educativa, el 

deteriorament intencionat de les seves pertinences i els actes 

(o incitació) que atemptin greument contra la seva intimitat o 

integritat personal, inclosos quan es facin per via digital. 



○​ Alteració injustificada i greu del desenvolupament normal de 

les activitats, especialment les d'avaluació; falsificació o 

sostracció de documents i materials acadèmics. 

○​ Deteriorament greu intencionat de dependències, 

equipaments o material del centre. 

○​ Actes o possessió de mitjans o substàncies perjudicials per a 

la salut, i especialment la incitació al consum. 

○​ Captura, emmagatzematge, tractament o difusió (analògica o 

digital) de dades personals (imatge, vídeo, veu) de qualsevol 

membre de la comunitat educativa sense consentiment 

exprés, amb conseqüències greus. 

○​ Conductes amb discriminació per raó de gènere, sexe, raça, 

naixement o qualsevol altra condició personal/social, o contra 

l'alumnat vulnerable (es consideraran especialment greus). 

●​ Mesures aplicables pel Director (en funció de la reiteració de 

faltes greus): 

○​ 1a falta greu: 3 a 5 dies de privació d'activitats lectives i no 

lectives (dins i fora). 

○​ 2a falta greu: 10 dies de privació d'activitats lectives i no 

lectives (dins i fora). 

○​ 3a falta greu: 15 dies de privació d'activitats lectives i no 

lectives (dins i fora). 

○​ 4a falta greu: 1 mes de privació d'activitats lectives i no 

lectives (dins i fora). 

○​ 5a falta greu: 3 mesos de privació d'activitats lectives i no 

lectives (dins i fora). 

○​ 6a falta greu: Expulsió definitiva del centre. 

 

 

 



4. Gestió de Conflictes i Intervenció 

FEDAC Cerdanyola s'enfoca en la disciplina restaurativa, prioritzant la 

reparació del dany i l'aprenentatge sobre la mera sanció. Els protocols 

d'intervenció estan dissenyats per garantir una resposta ràpida, coherent i 

educativa davant els conflictes. 

Procediment d'actuació davant un conflicte o falta de convivència: 

1.​ Detecció i Alerta inicial: La primera alarma o detecció la realitza 

el tutor o docent d'aula que presencia o rep informació d'una 

incidència. Aquest docent té la responsabilitat comunicar i registrar 

la incidència per al coneixement de la família i el seguiment del 

tutor. 

2.​ Comunicació i Valoració (casos no habituals): Quan es tracta 

d'un cas que surt de l'habitual del dia a dia, el Comitè de 

Convivència (Equip de Valoració) acompanya als docents implicats. 

3.​ Entrevista amb la família: L'Equip de Valoració, juntament amb el 

tutor/a, citen i reben a les famílies per parlar de la situació, oferint 

un espai de diàleg i col·laboració. 

4.​ Presa de Decisions: Les decisions sobre les mesures a aplicar són 

preses per l'Equip de Valoració amb l'aprovació de la Direcció, si cal, 

i sempre en coordinació amb la família. 

5.​ Aplicació de mesures educatives/correctores: Es prioritzen les 

mesures de disciplina restaurativa. En casos greus a secundària, es 

pot procedir a expulsions consensuades (internes o externes) 

segons el procediment establert al RRI. 

6.​ Seguiment: El tutor/a, amb el suport de l'Equip de Valoració, 

realitza un seguiment de la situació i de l'aplicació de les mesures 

per assegurar-ne l'eficàcia i la reinserció de l'alumne/a. 

7.​ Registre: A partir de setembre de 2025, es farà un registre 

exhaustiu de totes les incidències de convivència, que seran 



classificades i arxivades per l'Equip de Valoració per mantenir un 

historial i facilitar l'anàlisi de dades. 

Mesures educatives i correctores aplicades habitualment: L'escola 

vetlla per la disciplina restaurativa. Això implica que, més enllà de la 

sanció, es busca que l'alumne/a comprengui el dany causat, reflexioni 

sobre la seva conducta i, si és possible, el repari. Les mesures inclouen: 

●​ Diàleg i reflexió personal. 

●​ Mediació entre les parts implicades. 

●​ Acords de reparació del dany (material o emocional). 

●​ Treballs per a la comunitat escolar. 

●​ Acompanyament individualitzat per part del tutor/a o 

psicopedagoga. 

●​ En casos greus, les mesures correctores del RRI, incloses les 

expulsions (internes o externes) sempre consensuades amb la 

família quan sigui possible amb un contracte pedagògic. 

Òrgans i persones implicades en la Convivència: L'estructura de 

gestió de la convivència a FEDAC Cerdanyola inclou: 

●​ Equip Impulsor #AquiProuBullying: Format per quatre docents, 

es coordina amb l'assessora externa del projecte i dinamitza les 

accions de prevenció i sensibilització. 

●​ Equip de Convivència: Amb representació de famílies, docents i 

alumnes, actua com a òrgan consultiu i de suport en la 

implementació del Pla. 

●​ Equip de Valoració (Comitè de Convivència/COCOBE): Format 

pel Director de Recerca i Sentit (COCOBE) i els coordinadors de les 

etapes, és l'encarregat de prendre decisions en casos de conflictes 

significatius i fer el seguiment dels expedients. Acompanya els 

docents i coordina amb les famílies. 

●​ Equips per la Convivència (Alumnes): Alumnes de 5è de 

Primària i 3r d'ESO formats per ser referents de convivència a 6è de 



Primària i 4t d'ESO, respectivament. Fomenten el diàleg i l'ajuda 

entre iguals. 

●​ Assessors en Noves Tecnologies (Alumnes): Alumnes 

voluntaris de 3r d'ESO formats per orientar en l'ús responsable de 

les xarxes socials i noves tecnologies, prevenint el 

ciberassetjament. 

●​ Tutors/es: Són la figura clau en la detecció, seguiment i 

acompanyament de l'alumnat en el seu dia a dia. 

●​ Psicopedagoga: Fa detecció i acompanyament individualitzat a 

l'alumnat amb necessitats específiques. 

●​ Infermera: Amb presència quinzenal per a alumnes a partir d'10 

anys, ofereix un espai confidencial per resoldre dubtes sobre salut 

mental, alimentació, salut sexual, etc., contribuint al benestar 

emocional. 

Protocols específics: Els protocols d'actuació per a l'assetjament escolar 

i el ciberassetjament són els establerts pel Departament d'Educació de 

Catalunya. Aquests protocols s'apliquen per garantir la protecció de 

l'alumnat i la intervenció adequada enfront d'aquestes situacions. A més, 

s'implementarà un acompanyament sobre les autolesions a primer cicle 

de secundària i la presa de medicaments a S3 a partir de setembre de 

2025. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5. Accions de Prevenció i Promoció 

La prevenció és clau en el Pla de Convivència de FEDAC Cerdanyola. 

Mitjançant una sèrie de programes i activitats consolidats, busquem crear 

un ambient on el respecte i la cooperació siguin la norma. 

Matèries i activitats per fomentar la bona convivència: 

●​ LEM (LíderEnMi): Amb l'objectiu de fomentar el lideratge personal 

(de dins a fora), el desenvolupament de la responsabilitat personal i 

l'autoconeixement. Aquesta eina fonamental forma persones 

responsables, compromeses i íntegres, dotant-les de la confiança 

per creure en si mateixes i en els altres. 

●​ Emmaús: Afavoreix la connexió interior dels infants i joves amb ells 

mateixos, amb els altres i amb el món. Promou el silenci, la 

contemplació, la reflexió i la presa de consciència (personal, social i 

transcendent). Treballa valors com la compassió, la pau, l'agraïment 

i la solidaritat, buscant el sentit a través de l'estètica, l'ètica, 

l'espiritualitat i l'ecologia. S'estructura en sessions periòdiques i 

celebracions comunitàries, amb activitats vivencials, lúdiques i 

creatives. 

●​ Formació d'Equips per la Convivència: Alumnes de 5è de 

primària i 3r d'ESO reben formació específica per actuar com a 

referents de convivència i suport entre iguals a les etapes de 6è de 

primària i 4t d'ESO. 

●​ Programa Internet Segura: Adreçat a alumnes de 3r d'ESO, 

proporciona eines i coneixements per a un ús responsable i segur 

de les xarxes socials i altres tecnologies digitals, prevenint riscos 

com el ciberassetjament. 

●​ Psicopedagoga: Figura clau per a la detecció precoç i 

l'acompanyament d'alumnat amb dificultats emocionals, socials o 

d'aprenentatge que puguin afectar la convivència. 



●​ Formació i Acompanyament sobre Autolesions i la presa de 

medicaments: Iniciativa a partir de setembre de 2025 per abordar 

aquesta problemàtica amb sensibilitat i eines adequades. 

●​ Infermera Escolar: Presència quinzenal per a alumnes a partir 

d'10 anys, oferint un espai de consulta confidencial sobre salut 

mental, alimentació, salut sexual, entre altres. Contribueix al 

benestar integral de l'alumnat. 

●​ Hora Escolta'm (de 3r a 6è de Primària): Espai setmanal 

estable on cada infant té veu, és escoltat i acompanyat de manera 

propera i significativa. Afavoreix el vincle emocional amb el tutor/a, 

la detecció de necessitats individuals, l'expressió personal, 

l'autoconeixement i l'autoregulació. 

●​ Assemblees AIP (Assemblees d'Aprenentatge, Interacció i 

Participació): Espai de trobada regular a l'aula on l'alumnat 

participa activament en la vida del grup, es corresponsabilitza del 

seu entorn i aprenentatge. Fomenten la participació activa, el 

desenvolupament de competències comunicatives i socials, la 

resolució de conflictes i l'escolta activa. 

●​ Projectes d'Aprenentatge-Servei (ApS): Projectes en què 

l'alumnat aprèn mentre realitza un servei a la comunitat (ex: 

col·laboració amb residències, campanyes per la pau, accions 

ecològiques…). Desenvolupen competències escolars i valors com 

l'empatia, la solidaritat i la convivència. 

●​ Jornades del Dia de la Pau: Moments especials dins el curs 

dedicats íntegrament a treballar la convivència, el respecte i la 

cultura de la pau mitjançant tallers, dinàmiques, murals, 

manifestos, jocs cooperatius, etc. (ex: Dia Escolar de la No-violència 

i la Pau). 

●​ Celebracions comunitàries: Celebracions simbòliques que 

reforcen la cohesió del grup i el sentiment de pertinença (ex: temps 

de llum, temps de desert, dia de l’Anunciata, temps de recollida de 

fruits…). 



Valors i competències socials a potenciar: Gràcies a aquests 

programes, s'observa que l'alumnat desenvolupa una notable empatia i 

resiliència, i una facilitat significativa per adaptar-se als canvis i noves 

situacions. Continuarem potenciant activament: 

●​ El respecte a la diversitat i la inclusió. 

●​ La resolució pacífica de conflictes i la mediació. 

●​ L'ús crític i responsable de les tecnologies de la informació i la 

comunicació. 

●​ La corresponsabilitat en la cura de l'entorn i el benestar comú. 

Participació de la Comunitat Educativa: 

●​ Alumnat: Participen activament en tots els projectes esmentats 

(Equips per la Convivència, assessors d’Internet Segura, hora 

Escolta'm, Assemblees AIP, ApS, celebracions…). 

●​ Famílies: La seva implicació s'ha reforçat recentment amb la 

inclusió en l'Equip de Convivència. Es continuen oferint xerrades i 

espais de formació (ex: ús de les xarxes socials…) per fomentar la 

corresponsabilitat en la convivència. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



6. Seguiment i Avaluació del Pla 

El seguiment i l'avaluació són essencials per garantir que el Pla de 

Convivència sigui un document viu, eficaç i que s'adapti a les necessitats 

canviants del centre. 

Sistema de revisió: El Pla de Convivència serà revisat anualment per 

l'Equip de Valoració, amb la participació de l'Equip de Convivència, l'Equip 

Impulsor #AquiProuBullying i representants de tota la comunitat 

educativa, per tal d'avaluar-ne l'eficàcia i proposar millores. 

Recollida de dades: La informació per avaluar el pla es recollirà a través 

de: 

●​ Registres d'incidències: A partir de setembre de 2025, el nou 

sistema de registre de totes les incidències de convivència i la seva 

classificació permetrà una anàlisi quantitativa de les tendències i 

tipologies de conflictes. 

●​ Enquestes de convivència: Es realitzaran enquestes periòdiques a 

l'alumnat, professorat i famílies (com els CESC ja utilitzats) per 

recollir percepcions qualitatives sobre el clima de convivència. 

●​ Reunions de seguiment: Reunions de l'Equip de Valoració, de la 

Comissió de Convivència i dels equips docents per analitzar la 

informació recollida i compartir impressions. 

●​ Observació directa: Per part del professorat i el personal no 

docent, especialment en les zones i moments de major incidència 

(franja menjador, patis i espais comuns). 

Indicadors d'avaluació: Per determinar si el Pla funciona i 

s'aconsegueixen els objectius, es tindran en compte els següents 

indicadors: 

●​ Disminució d'incidències: Reducció del nombre de faltes lleus i 

greus registrades. 



●​ Millora del clima de convivència: Augment de la percepció de 

seguretat, respecte i benestar per part de tots els estaments de la 

comunitat educativa (a través d'enquestes i observacions). 

●​ Nombre de casos resolts mitjançant mediació o mesures 

restauratives. 

●​ Satisfacció de l'alumnat, professorat i famílies amb els mecanismes 

de gestió de conflictes. 

●​ Participació de l'alumnat en els equips per la convivència i altres 

projectes. 

Propostes de millora: A partir dels resultats de l'avaluació, s'elaborarà 

un informe anual amb les conclusions i es proposaran mesures de millora 

per al curs següent, que s'incorporaran en la Programació General Anual 

(PGA) i, si s'escau, en una revisió del propi Pla de Convivència. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



7. Organització i Recursos 

L'organització i la gestió eficaç dels recursos humans i materials són clau 

per a la implementació i el manteniment del Pla de Convivència. 

Responsable Principal: El Director de Recerca i Sentit, que actua com a 

COCOBE (Coordinador de Convivència i Benestar Escolar), és el 

responsable principal del Pla de Convivència al centre. La seva figura 

assegura la coherència i la coordinació de totes les accions relacionades 

amb la convivència. 

Equip de Convivència del Centre: A més del COCOBE, la gestió de la 

convivència s'articula a través dels següents equips i figures: 

●​ Equip Impulsor #AquiProuBullying: Dinamitza les accions de 

prevenció. 

●​ Equip de Convivència: Òrgan consultiu amb representació de 

famílies, docents i alumnes. 

●​ Equip de Valoració: Responsable de la presa de decisions i 

seguiment de casos. 

●​ Tutors/es: Figures essencials en el dia a dia de l'alumnat. 

●​ Psicopedagoga i Infermera Escolar: Suport especialitzat en 

benestar i salut mental. 

●​ Equips per la Convivència (Alumnes) i Assessors en Noves 

Tecnologies (Alumnes): Fomenten la mediació entre iguals i l'ús 

responsable de la tecnologia. 

Coordinació amb altres documents del centre: El Pla de Convivència 

està plenament integrat amb: 

●​ El Projecte Educatiu de Centre (PEC): Recull la missió, visió i 

valors del centre, que són la base del Pla. 

●​ Les Normes d'Organització i Funcionament de Centre (NOFC) 

/ Reglament de Règim Interior (RRI): Aquest document de 



convivència desenvolupa i complementa els articles del RRI 

referents a la convivència i disciplina. 

●​ La Programació General Anual (PGA): Inclou les accions, 

programes i activitats específiques de convivència a desenvolupar 

durant el curs escolar. 

Formació del professorat i personal no docent: El professorat de 

FEDAC Cerdanyola ja ha realitzat formacions rellevants en convivència i 

gestió de conflictes, específicament les de la Fundació Barça i el programa 

#AquiProuBullying del Departament d'Educació. És crucial mantenir 

aquesta formació contínua, incloent-hi aspectes com: 

●​ Profundització en la disciplina restaurativa. 

●​ Gestió d'emocions i intel·ligència emocional en l'aula. 

●​ Detecció i intervenció davant de conductes de risc (ex: autolesions, 

consum de substàncies). 

●​ Estratègies per a la gestió de l'aula i la prevenció de la disrupció. 

●​ Formació específica per al personal del menjador i suport en espais 

no lectius. 

Recursos materials i econòmics: Actualment, no hi ha recursos 

materials o econòmics específics assignats exclusivament a la 

convivència. Tanmateix, s'utilitzen els recursos generals del centre i les 

inversions en formació del personal. Es valorarà la possibilitat d'assignar 

un pressupost per a: 

●​ Materials didàctics específics per a la prevenció. 

●​ Suport a activitats de mediació o reparació. 

●​ Formacions externes especialitzades. 

●​ Material per a la dinamització de patis o altres espais de conflicte. 

 

 



8. Difusió del Pla 

Per a la correcta implementació i èxit del Pla de Convivència, és 

fonamental que sigui conegut i comprès per tota la comunitat educativa. 

Comunicació a la comunitat educativa: 

●​ Publicació: El Pla de Convivència serà publicat a la pàgina web del 

centre. 

●​ Presentació a les famílies: En reunions d'inici de curs, i/o a 

través de comunicacions a la plataforma digital del centre, es farà 

èmfasi en els aspectes més rellevants del Pla. 

●​ Presentació a l'alumnat: El contingut del Pla, adaptat a cada 

etapa educativa, serà treballat en horaris de tutoria, assemblees o a 

través d'activitats específiques que fomentin la seva comprensió i 

aplicació. Els Equips per la Convivència i els alumnes d’Internet 

Segura tindran un paper actiu en aquesta difusió entre iguals. 

●​ Formació i Informació al personal: Es faran sessions 

informatives per a tot el professorat i personal no docent per 

assegurar que tots coneixen i apliquen els protocols i les normes del 

Pla. 

Accessibilitat del document: El Pla de Convivència estarà disponible 

per a consulta per a tots els membres de la comunitat educativa: 

●​ A la pàgina web del centre FEDAC Cerdanyola. 

●​ A la porteria del centre, en format físic. 

●​ A través del SITE de docents, en l'apartat de documentació. 

 

 

 
 



9. Annexos 

●​ Annex 1: Models de comunicació amb les famílies (davant 

d'incidències, mesures, etc.). 

●​ Annex 2: Formularis de registre d'incidències (detall del nou sistema 

a partir de setembre 2025). 

●​ Annex 3: Codi de bones pràctiques en l'ús de dispositius digitals. 

●​ Annex 4: Esquema resum dels òrgans de convivència i les seves 

funcions. 

●​ Annex 5: Enllaços als protocols del Departament d'Educació de 

Catalunya (assetjament, ciberassetjament). 

●​ Annex 6: Pautes per a la mediació escolar. 
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